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Produkty, ustugi i technologie dostepne dla wszystkich to szansa na
rozwdj firm w nadchodzacych latach

»Jak tworzyé produkty dostepne?” , Dlaczego to takie waine?” — na te i inne tego typu pytania
odpowiadaja szkolenia i doradztwo dofinasowane ze srodkéw europejskich Programu Wiedza
Edukacja Rozwdj (POWER) w ramach projektu ,,Dostepnosc¢ szansg na rozwoj” Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Dostepnosé nie jest tylko modnym w ostatnich latach stowem. Dostepnos¢ to mozliwosc
skorzystania przez kazdego, bez wzgledu na jego ograniczenia, ze wszystkich ustug, przestrzeni

i tresci. Niezaleznie od tego, czy to osoba starsza, niedostyszgca, poruszajaca sie na wozku, czy tez
osoba, ktora ma ztamang reke lub noge. Dostepne produkty i ustugi to takie, ktére nikogo nie
wykluczajg. Myslenie o dostepnosci powinno towarzyszyé przedsiebiorcom juz na etapie tworzenia
ich ustug i produktéw. Stosujac zasady uniwersalnego projektowania, rozszerzamy jako firma
grono swoich odbiorcéw. Te zasady to m.in. projektowanie produktéw, sSrodowiska, programdw

i ustug w taki sposdb, by byty uzyteczne dla wszystkich w mozliwie najwiekszym stopniu, bez
potrzeby adaptacji. Waznym aspektem jest takze dostosowywanie produktéw juz istniejgcych do
0s0b ze szczegblnymi potrzebami. W tych przypadkach stosuje sie technologie asystujgce

i kompensacyjne. Sg to rozwigzania skierowane do poszczegdlnych grup oséb

z niepetnosprawnoscia, np. czytnik ekranowy czy monitor brajlowski.

Polskie firmy bedg bardziej dostepne

Tematyka dostepnosci poruszana jest w trakcie szkolen i doradztwa w ramach projektu
,Dostepnos¢ szansg na rozwoj”, finansowanego ze srodkdéw Programu Wiedza Edukacja Rozwo;j.
Projekt jest czescig rzgdowego programu ,, Dostepnosc Plus”, ktory dba o zapewnienie
swobodnego dostepu do débr i ustug oraz mozliwosci udziatu w zyciu spotecznym i publicznym
0s0b o szczegdblnych potrzebach, a jego kluczowym pojeciem jest samodzielnosé.
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0s0b, ktére z réznych powodow byty z niego wczesniej wykluczane.

Woisujac sie w te retoryke, PARP realizuje projekt ,,Dostepnosé szansg na rozwéj”, w ramach
ktérego mikro, mate, srednie, ale takze duze przedsiebiorstwa moge otrzymac 100 proc.
finansowania na szkolenia i doradztwo, dotyczgce zasad uniwersalnego projektowania oraz
technologii asystujgcych i kompensacyjnych. Kursy obejma réwniez wiedze z zakresu
wprowadzania tych ustug na rynek. Gtéwnym zatozeniem projektu jest przedstawienie
przedsiebiorcom mozliwosci czerpania dodatkowych korzysci finansowych poprzez dostosowanie
oferowanych przez nich produktéw i ustug do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, senioréw lub
dzieci. Eksperci zajmujacy sie uniwersalnym projektowaniem, bezptatnie doradzg im, w jaki sposdb
dokona¢ odpowiednich zmian, nie ponoszac przy tym zbyt wielkich kosztéow.

— Cieszy nas, ze coraz wiecej firm widzi w tym aspekcie szanse na przyszty rozwdj i korzysta ze
szkolen i doradztwa w tym zakresie. Z dofinasowanych ustug w zakresie wdrazania i rozwoju
technologii kompensacyjnych i asystujgcych skorzystato juz prawie 800 pracownikéw — mowi
Edyta Sznajder, dyrektor Departamentu Rozwoju Kadr w Przedsiebiorstwach, ktéry w PARP
odpowiada za realizacje tego zadania.

Operatorzy projektu ,,Dostepnosc¢ szansg na rozwoj”

Firmy moga starac sie o finansowanie udziatu w szkoleniach oferowanych w projektach
realizowanych przez wybranych przez PARP beneficjentdw. Sg to podmioty, ktére zostaty
wytonione do prowadzenia szkolen w ramach projektu ,Dostepnosé szansg na rozwdj”. Do
programu mogg zgtaszac sie przedsiebiorstwa w ramach pieciu makroregiondw, obejmujgcych caty
kraj:

e ,Dostepny design” dla wojewddztwa wielkopolskiego, lubuskiego, zachodnio-pomorskiego,

dolnoslgskiego — nabdr trwa do 30 wrzesnia 2022 r.;

e ,Naplusie — dostepnos¢ szansg rozwoju przedsiebiorstw” dla wojewddztwa tédzkiego,

opolskiego, slgskiego — nabér trwa do 30 wrzes$nia 2022 r;

e ,Dostepny przedsiebiorca” dla wojewddztwa matopolskiego podkarpackiego,

Swietokrzyskiego — nabdr trwa do 30 wrzesnia 2022 r.;

e ,Dostep do wiedzy kluczem do zwiekszenia Dostepnosci” dla wojewddztwa pomorskiego,

warminsko-mazurskiego, podlaskiego, kujawsko-pomorskiego — nabor trwa do 30 wrzesnia
2022 r.;

e ,Przepis na Rozwéj — Dostepnos$é szansg na rozwdj” dla wojewddztwa lubelskiego,

mazowieckiego — nabér trwa do 31 pazdziernika 2022 r.


https://www.dostepnydesign.pl/
https://szkolenia.certes.pl/
https://utilitia.pl/projekty/dostepny-przedsiebiorca-szkolenia-i-doradztwo-w-zakresie-technologii-asystujacych-kompensacyjnych-i-projektowania-uniwersalnego/
https://www.oditk.eu/projekty/dostep-do-wiedzy-kluczem-do-zwiekszenia-dostepnosci
https://hrp.com.pl/projekty/#projekty-aktualne
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trenddw i przyktaddw najlepszych rozwigzan projektowych, poprzez faze ideacji, tworzenia
prototypu, az po poznanie narzedzi, ktére pomoga zaplanowac dziatania wdrozeniowe —
powiedziat tukasz Klimek, kierownik projektéw Departamentu Zarzgdzania Projektami z DGA S.A,,
operatora programu ,Dostepny Design”.

Projekty sg kierowane do wielu grup spotecznych — ,Dostepny design” kierowany jest do
przedsiebiorstw z branzy projektowej i wzorniczej, ktore chcg wdrozy¢ w swoich produktach
zasady uniwersalnego projektowania.

Wieksza dostepnos¢ wigze sie przede wszystkim z uniwersalnym projektowaniem. Jego
podstawowymi zasadami sg: rownos¢ w korzystaniu, elastycznos¢, proste i intuicyjne korzystanie,
tatwo dostrzegalne informacje, tolerancja na btedy, niski poziom wysitku fizycznego, odpowiednie
wymiary oraz réwnoprawny dostep do srodowiska. Projektowanie zgodnie z tymi wytycznymi
sprawia, ze nowo pojawiajgce sie produkty, ustugi i przestrzenie sg otwarte — dostownie i w
przenos$ni — na wszystkich, bez wzgledu na ograniczenia. Miedzy innymi o zaletach takiego
podejscia majg okazje dowiedzied sie uczestnicy innego realizowanego w ramach dziatania
,Dostepnos¢ szansg na rozwdj” PARP projektu — prowadzonego przez Utilitie.

— Szkolilismy m.in. Biuro Inicjatyw Spotecznych, ktéremu podpowiadalismy, w jaki sposdb
poprawic dostep do ich siedziby oraz jak usprawnié¢ strone internetowa. Zgtaszaty sie do nas
rowniez firmy turystyczne, zainteresowane tworzeniem dostepnych tras wycieczkowych.
Najczesciej uczestnicy zainteresowani sg tym, jak stworzy¢ dostepng informacje, obiekt, oferte czy
reklame, dzieki czemu z jednej strony stang sie bardziej konkurencyjni, a z drugiej ich oferta bedzie
zgodna z polskim i unijnym prawem dotyczgcym szeroko rozumianej dostepnosci — powiedziat
Piotr Witek, zastepca prezesa w firmie Utilitia.
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